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ALLMANNA AVTALSVILLKOR FOR ANSLUTNING AV ELEKTRISKA
H(")GSPANNINGSOANLOZ&GGNINGAR TILL ELNAT OCH OVERFORING AV EL
TILL ELLER FRAN SADANA ANLAGGNINGAR

Dessa allménna avtalsvillkor har utarbetats av Svensk Energi och avses komplettera de
enskilda avtal om anslutning och 6verforing som parterna ska inga skriftligen.

1. Inledande bestimmelser

1.1  Dessa allmidnna avtalsvillkor avser anslutning av elektriska hogspanningsanlidggningar och dverféring
av el till eller fran sadana anldggningar och ska tillimpas nir parterna skriftligen har 6verenskommit
ddrom. Avvikelser fran dessa allménna avtalsvillkor géller om de har avtalats skriftligen.

Om mot varandra stridande villkor skulle forekomma mellan det skriftliga avtalet och NAT 2012 H
ska avtalet gilla.

1.2 I dessa allménna avtalsvillkor avses med

- anvisat elhandelsforetag: det elhandelsféretag som siljer el till den kund som inte sjilv viljer
elhandelsforetag. Det anvisade elhandelsforetaget utses av elnétsforetaget.

- balansansvarig: den som i avtal med den systemansvariga myndigheten atagit sig det ekonomiska
ansvaret for att elsystemet tillfors lika mycket el som tas ut i kundens uttagspunkt.

- elhandelsforetag (elleverantor enligt ellagen (1997:857)): det féretag som en kund koper sin el av.

- elndtsforetag (ndtkoncessionshavare enligt ellagen): det foretag som med stod av nitkoncession
ansluter och dverfor el at kunden.

- ndtkoncession: tillstand att dra fram, anvinda och underhélla elledningar i det omrade ddr kundens
anldggning finns.

- systemansvarig myndighet: den myndighet, Affarsverket svenska kraftnit, i fortsittningen Svenska
kraftnit, som har det 6vergripande ansvaret for att landets produktion och forbrukning av el ir i
balans.

- uttagspunkt: enligt ellagen den punkt dir en kund, som har ett avtal med ett elnédtsforetag, tar ut el for
forbrukning.

1.3 Elnitsforetaget &r enligt personuppgiftslagen (1998:204) ansvarigt fér de personuppgifter som
behandlas enligt denna punkt.

Personuppgifter som ldmnas till elnédtsforetaget kommer att behandlas for att kunna fullgéra ingangna
avtal eller skyldigheter som foreligger enligt lag eller annan forfattning.

Vidare kan personuppgifterna komma att anvéndas for marknadsanalyser, statistik och for att utvirdera
och informera om tjédnster och produkter. Personuppgifter kan dven komma att behandlas for
marknadsforingsindamal av savil elnétsforetaget som koncernforetag samt dessa foretags
samarbetspartners.

Kund som motsitter sig att personuppgifterna behandlas for marknadsforingsindamal kan nidr som
helst, for att forhindra sadan behandling, meddela elnétsforetaget detta.
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Personuppgifter kan for angivna dndamal komma att utlimnas till och inhidmtas fran foretag i
koncernen samt samarbetspartners. For uppdatering av personuppgifter kan uppgifter dven inhdmtas
fran offentliga och privata register.

Kunden har ritt att pa begéran kostnadsfritt en gang per ar fa information om vilka uppgifter som finns
registrerade om denne samt for vilka dndamal dessa uppgifter behandlas. Kunden kan dven begira

rittelse av felaktiga uppgifter om kunden.

Begiéran om sadan information eller rittelse ska vara egenhéndigt undertecknad och stillas till
elnitsforetaget.

Anslutning av elanldggning

Anslutning och dverforing
Elnitsforetaget ska tillhandahélla anslutning till elnét for trefasig vixelstrom om normalt 50 Hz och
vid i avtalet angiven nominell huvudspinning. Elnétsforetaget ska efterstréva att halla variationerna i

spanning samt andelen dvertoner inom grinser, som dverensstimmer med god teknisk praxis.

Hinder mot avtalets fullgorande

Part #r inte skyldig att fullgora avtalet om fullgérandet visentligt férsvaras till f61jd av hinder som
denne inte rader 6ver. Som hinder riknas krig, myndighetsbeslut, omfattande driftstorningar,
storningar i allménna transportvisendet eller annat av part ej vallat forhallande som visentligt inverkar
pa avtalets fullgérande och som part inte kunnat férutse och vars menliga inverkan part inte rimligen
kunnat undanrdja.

Om den systemansvariga myndigheten begir att uttaget av el i omradet ska begrénsas eller avbrytas
kan elnétsforetaget enligt ellagen bli skyldigt att avbryta eller begrinsa dverforingen av el till kundens
uttagspunkt.

Elnitsforetaget har ritt att avbryta 6verforingen av el for att vidta atgdrder som idr motiverade av
elsdkerhetsskil eller for att uppritthalla en god drift- och leveranssikerhet. Avbrottet far inte i ndgot

fall paga ldngre dn atgirden kréver.

Kan elnitsforetaget forutse avbrott i eller begriansning av 6verforingen ska kunden i god tid underrittas
pa lampligt sitt.

Avbrott ska goras sa korta som mojligt samt i gorligaste man forliggas till sddana tider att minsta
totala oldgenhet uppkommer for de berdrda kunderna.

Nir det dr nodvindigt att avbryta eller begrinsa kunders uttag eller inmatning av el enligt punkterna
2.2 eller 2.4 ska elnitsforetaget fordela tillginglig 6verforingskapacitet mellan sina kunder sa réttvist

som mojligt.

Nir det 4r nodvéndigt att avbryta eller begrinsa uttaget av el enligt punkten 2.3 ska det genomf6ras sa
att samhillsviktiga elanvindare prioriteras.

Kunden ir skyldig att begrinsa sitt uttag eller sin inmatning enligt elnédtsforetagets anvisningar.
Ersittning for skada m.m.

For skada orsakad genom inverkan av el finns bestimmelser om strikt ansvar i ellagen.

I de fall ellagens bestimmelser om strikt ansvar inte géller har kunden ritt till ersittning av

elnitsforetaget for avbrott, inskrinkning eller annan storning i 6verforingen endast om detta
fororsakats av vardsloshet eller forsummelse fran elnétsforetagets sida.
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Riitten till ersittning omfattar inte ren formogenhetsskada och inte heller foljdskada vid person- eller
sakskada.

Om en kund patalar att ett byte av elhandelsforetag inte genomforts pa ritt sitt eller i ritt tid svarar
elnitsforetaget for att fragan, efter samrad med det anmélande elhandelsforetaget, utreds.
Elnitsforetaget ska dven lamna besked till kunden om vad som orsakat felaktigheten. Besked ska, om
inte sirskilda skél foreligger, ldmnas till kunden inom en manad fran det att kunden tagit kontakt med
elnitsforetaget.

Om elnitsforetaget inte fullgjort sin skyldighet enligt punkten 8.2 eller inte rapporterat insamlade
mitvirden vid ett byte av elhandelsforetag eller vid ett paborjande av elleverans enligt punkten 4.6 har
kunden ritt till erséttning for den skada som dirvid uppstar.

Om kunden gjort sannolikt att denne drabbats av skada men skadebeloppet inte uppgar till 1 000
kronor per uttagspunkt och skadetillfille ska kunden énda erhalla ersittning med 1 000 kronor. For att
fa ersittning med hogre belopp maste kunden styrka skadan och dess storlek.

Den skadelidande parten ska vidta skiliga atgirder for att begrinsa sin skada. Forsummar den
skadelidande parten det kan ersittningen reduceras i motsvarande man.

Avbrottsersittning

Om uttagspunkten &r elektriskt frankopplad i en eller flera faser fran spinningssatt koncessionerat nét
under en sammanhéingande period om minst tolv timmar har kunden ritt till avbrottsersittning om inte
nagon av foljande situationer foreligger.

1. Avbrottet beror pa kundens forsummelse.
2. Overforingen har avbrutits med stod av punkten 2.4.

3. Elnitsforetaget kan visa att avbrottet berott pa ett hinder utanfor berort elnétsforetags kontroll, som
detta inte skiligen kunde forvéntats ha riknat med och vars foljder detta inte heller skéligen kunde ha
undvikit eller dvervunnit.

4. Avbrottet dr hdnforligt till ett fel i ett ledningsnét vars ledningar har en spinning om 220 kilovolt
eller mer.

Elnitsforetaget till vars niit kundens anlidggning dr ansluten ska betala avbrottsersittning till kunden
enligt de nirmare bestimmelser som anges nedan.

Niér avbrottserséttning berdknas ska en period med avbruten overforing av el (avbrottsperiod) anses
avslutad vid den tidpunkt d& avbrottet upphért, om dverforingen dérefter har fungerat oavbrutet under
de nidrmast f6ljande tva timmarna.

Avbrottsersittningen ska for en avbrottsperiod om minst tolv timmar och hogst tjugofyra timmar
betalas med 12,5 procent av kundens berdknade arliga nitkostnad, dock liagst 2 procent av
prisbasbeloppet enligt socialforsikringsbalken (2010:110) avrundat till ndrmast hogre hundratal
kronor.

Om avbrottsperioden &r lingre 4n tjugofyra timmar ska for varje ddrefter paborjad
tjugofyratimmarsperiod ytterligare erséttning betalas med 25 procent av kundens beriknade arliga
nitkostnad, dock ytterligare ligst 2 procent av prisbasbeloppet avrundat till ndrmast hogre hundratal
kronor.

Avbrottsersittningen ska for en avbrottsperiod uppga till hogst 300 procent av kundens beriknade
arliga nitkostnad.
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Avbrottsersittning far jaimkas efter vad som ir skiligt

- om avbrottsersittningen dr oskéligt betungande med hénsyn till de ekonomiska forhallandena hos
elnitsforetaget eller hos dgare till annat ndt som pa grund av avbrottet 4r ersittningsskyldig gentemot
elnitsforetaget enligt ellagen, eller

- om arbetet med att fa igang verforingen av el har behovt férsenas for att inte utsitta arbetstagarna
for betydande risker.

Elnitsforetaget ska utge avbrottsersittning utan oskéligt drojsmal och aldrig senare dn sex manader
fran utgangen av den manad da elnitsforetaget fick eller borde ha fatt kinnedom om avbrottet.

Om betalning inte sker i ritt tid utgar rénta enligt 6 § rintelagen (1975:635) for ej utgiven ersittning.

Om kunden inte erhallit avbrottsersittning ska kunden underritta elnitsforetaget om ansprak pa
avbrottsersittning inom tva ar fran det att avbrottet upphort. Gor kunden inte det har denne forlorat
ritten till avbrottsersittning for det aktuella avbrottet.

Avbrottsersittning ska avriknas fran skadestand som betalas ut pa grund av samma elavbrott.
Information

Elnitsforetaget ska informera kunden om leveranssikerheten i elnitet och om ritten till
avbrottsersittning och skadestand.

Anliggningar

Generella regler

Vardera parten ska halla sina anldggningar i gott skick och i enlighet med géllande forfattning samt
tillse att deras utforande och drift inte fororsakar storningar eller skador pa den andra partens
anldggningar eller till dennes nit anslutna apparater.

Intrédffar storning i dverféringen pa grund av fel i de anldggningar, for vilka en part har driftansvar, ska
denne skyndsamt undanrdja orsaken till storningen. Part ska omedelbart underrétta den andra parten
nir felet upptéickts och nér det avhjilpts.

Vid den i avtalet angivna anslutningspunkten ska part, enligt sirskild 6verenskommelse, upplata
utrymme och anordningar for den utrustning som behdvs for anslutning och betjining av de for
anslutningen erforderliga anliggningarna.

Part, som dger den anldggning i vilken 6verforingen mits, dr skyldig att utan kostnad f6r den andra
parten dels upplata utrymme och anordningar for dennes i punkten 3.8 angivna mitanordning, dels
framdraga for denna erforderliga ledningar.

Parterna har ritt att pa egen bekostnad och om utrymme finns, dels sétta upp annan métutrustning dn
den i punkten 3.8 angivna mitanordningen, dels vidtaga de 6vriga atgidrder som kan anses behovliga
for kontroll av méngden dverford el.

Part som har anldggningsdel hos den andra parten svarar sjdlv for skador som fororsakas
anldggningsdelen, savida skadan inte orsakats av den andra partens vardsloshet.

Vardera parten ska i sa god tid som mojligt underritta den andra parten om sin planering betréffande
sadana tekniska forhallanden, som kan ha betydelse for uppbyggnaden och driften av de elektriska
anlidggningarna.
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Elnitsféretagets anldggningar

Elnitsforetaget drar mot engangsavgift fram erforderliga ledningar till en av elnitsforetaget vald
anslutningspunkt. Elnitsforetaget dger ledningarna och bestimmer deras ldge efter samrad med
kunden. Onskar kunden annan anslutningspunkt, annat liige eller 6kad kapacitet ombesorjer
elnitsforetaget sadan atgdrd mot sirskild ersittning for de merkostnader som dérvid uppkommer.

Elnitsforetagets ledningar dr avsedda for elanslutningen och 6verféringen av el och far inte utan
skriftligt tillstand fran elndtsforetaget utnyttjas for annat dndamal.

Elnitsforetaget har ritt att inom anslutningsfastigheten installera och bibehélla métare jimte annan for
kontroll av forbrukningen erforderlig utrustning, hir kallad mitanordningen. Plats for denna véljes av
elnitsforetaget efter samrad med kunden och ska upplatas utan kostnad for elnitsforetaget.
Mitanordningen ir elnitsforetagets egendom eller upplaten till dennes forfogande och far hanteras
endast av elnitsforetaget eller nagon som denne anlitat.

Kunden ska se till att for denne tillginglig mitanordning &r Litt atkomlig for elnétsforetaget.
Elnitsforetagets plomberingar eller andra spérrdon far inte brytas.

Elnitsforetaget ska limna kunden tilltride till sadana anldggningsdelar som tillh6r kunden och som ér
inrymda hos elnétsforetaget. Kunden ska dessutom ldmnas tilltrdde for avldsning av métare.

Kundens anlidggning

Alla forekommande arbeten pa kundens anlidggning ska utforas enligt gillande bestimmelser. For
arbetets utforande ska, om inte annat foljer av géllande bestdimmelser, anlitas behorig elinstallator.

Elinstallationsarbete som medfor behov av ny eller dndrad anslutning, eller som medfor visentliga
fordndringar i kundens uttag av el ska innan arbetet paborjas skriftligen foranméilas till elnitsforetaget
av en behorig elinstallator. Elinstallationsarbetet ska ocksa skriftligen firdiganmilas till elnitsforetaget
av en behorig elinstallator.

Vid planering av ny- eller ombyggnad av kundens anliggning f6r den i avtalet angivna spdnningen i
anslutningspunkten ska kunden inhdmta uppgift om de forutsittningar som géller for anslutning till
nitet. Detsamma géller for kundens 6vriga anldggningar som dr av betydelse for driften av
elnitsforetagets anldggningar.

Kartor, ritningar och 6vriga uppgifter ska i god tid innan anldggningsarbetena paborjas 6verldmnas till
elnitsforetaget for granskning. Sadan granskning ska ske utan oskiligt drojsmal.

Anslutning av kundens anldggning till nitet far endast utforas av elnétsforetaget eller i samrad med
detta.

Kunden far inte koppla samman elnitsforetagets anliggningar med annan kraftkilla eller anldggning
om inte annat avtalats.

Kund som inte har nitkoncession for omrade eller linje far 6verfora el till annans anldggning endast
om detta medges i forfattning. Sker sddan 6verforing ska kunden underritta elnétsforetaget om detta.

Elnitsforetaget eller nagon foretaget anlitat ska efter samrad med kunden limnas tilltrdde till for denne
tillgénglig anliggning och métanordning.

For de fall kunden inom sin anldggning har uttagspunkt som nyttjas av annan elanvindare ska kunden
tillse att elanvéndaren ldmnas tilltrdde till den métanordning som tillhor sddan uttagspunkt.
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Elnitsforetaget har ritt att gora en besiktning av den anlidggning hos kunden som har den i avtalet
angivna spanningen i anslutningspunkten.

Om elnitsforetaget vid inkoppling eller besiktning upptécker felaktigheter i kundens anldggning, ska
elnitsforetaget underritta kunden om detta.

Kunden ir skyldig att pa egen bekostnad vidtaga de dndringar av sina anliggningar, som i anslutning
till ovan namnd besiktning dr erforderliga for att uppna betryggande driftférhéallanden.

En besiktning innebdr inte att elnitsforetaget Overtar det ansvar och de skyldigheter som kunden eller
den som utfort arbete pa kundens anliggning kan ha.

Inmatning av reaktiv effekt till elnétsforetagets anldggningar far, om inte annat avtalats, endast
forekomma tillfélligt och oavsiktligt. Pa elniitsforetagets begéran ska kunden anpassa driften av sina
anldggningar for produktion av reaktiv effekt efter forhallandena betréffande reaktiv effekt pa
elnétsforetagets anldggning om detta kan ske utan ndmnvird kostnad eller oldgenhet for kunden.

Kunden ska se till att andelen Gvertoner eller annan paverkan fran dennes anldggning pa andra kunders
eller elndtsforetagets anldggningar inte strider mot god teknisk praxis eller orsakar oldgenhet f6r
elnitsforetagets ovriga kunder.

Mitning, insamling och rapportering av métvidrden samt fakturering

Mitning

El som overfors till eller fran kundens anldggning registreras av elnitsforetagets mitare eller av métare
som elndtsforetaget godkint.

Omfattar mitanordningen elmétare med dverforing av métvérden eller pulser till terminal eller
centralsystem och den dverforda registreringen inte 6verensstimmer med elmétarens ska elmétarens
registrering gilla.

Kundens forbrukning ska, om inte noggrannare métning begirts, timmétas och timavriknas.

Har part anledning formoda att fel foreligger i mitanordningen ska denne utan oskaligt dréjsmal
underritta andra parten om detta. Kunden har da ritt att pakalla provning av anordningen. Provningen
utfors av elnitsforetaget, eller nagon elnétsforetaget anlitar, om kunden godtar det. Kunden har dock
ritt att begira att provningen kontrolleras eller utférs av opartisk sakkunnig.

Mitarens registrering ska anses godtagbar om avvikelsen fran ritt virde vid belastningsfoérhallanden
lika dem som varit radande under den tid fel antas ha forelegat inte &r storre 4n de procentsatser om
mitnoggrannhet som for olika kategorier anges i vid var tid gillande foreskrifter.

Sker provning pa kundens begiran och det da konstateras att mitarens registrering ér godtagbar enligt
punkten 4.3 ska kunden ersitta elniitsforetaget med hogst de sjidlvkostnader som uppkommit f6r
provningen. I annat fall bekostas provningen av elnitsforetaget. Elndtsforetaget ska i forvdg informera
kund som begir provning om berdknad kostnad fér provningen.

Insamling och rapportering av métvirden samt fakturering

Insamling av mitvirden ska ske i enlighet med vid var tid géllande forfattning.

Insamling av mitvidrden hos en kund ska, om inte noggrannare métning begirs, genomforas dagligen.
Dirutover ska mitvirden insamlas vid byte av elhandelsforetag, paborjande och avslutande av
elleverans. Vid nyanslutning, permanent frankoppling och byte av métare ska métarens register
avldsas.
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Om elnitsforetaget inte kan genomfora insamling av métvirden enligt ovan ska dessa faststillas pa
annat sitt i enlighet med vid var tid géllande foreskrifter.

Om inte annat framgar av forfattning ska insamling av métvirden ske vid tidpunkt och pa sitt som
bestdms av elnétsforetaget.

En kund som begir att elférbrukningen ska métas pa annat sitt dn som ovan angivits ska av
elnitsforetaget debiteras merkostnaden for denna mitning och for rapporteringen av resultaten av dessa
mitningar. Om métningen dérvid kriver en annan métutrustning ska kunden debiteras kostnaden for
mitaren med tillhorande insamlingsutrustning och for dess installation i uttagspunkten. Andra kostnader
for mitning dn de som nu ndmnts far inte debiteras kunden.

4.6  Elniatsforetagets skyldigheter att rapportera matvéarden regleras i forfattning.

Enskilda mitvirden fran en uttagspunkt som ska timavriknas per dygn ska efter leveransmanadens slut
och senast vid fakturering rapporteras till kunden och pa begiran till det foretag som kunden utsett.
Om faktureringen omfattar mer én en manad, och mitsystemet kan leverera mitarstéllningar, ska vid
rapportering dven mitarstillningar vid varje manadsskifte redovisas.

Elnitsforetaget ska utan sérskild kostnad tillhandahalla uppgifter om férbrukning som minst omfattar
de senaste tre aren eller innevarande elnitsavtals 16ptid, om denna ir kortare. Dessa uppgifter ska
motsvara de intervaller for vilka faktureringsinformation har framstillts. Elnétsforetaget ska dven pa
kundens begiran limna uppgifterna utan sirskild kostnad till det foretag som kunden utsett.
Elnitsforetaget ska utan sérskild kostnad for kunden dven tillhandahélla uppgifter om forbrukning per
dag, vecka, manad och ar for en period som minst omfattar de senaste tva aren eller innevarande
elnitsavtals 16ptid, om denna #r kortare. Elnétsforetaget ska dven pa kundens begiran limna
uppgifterna utan sirskild kostnad till det féretag som kunden utsett. Informationen enligt detta stycke
ska goras tillginglig varje kvartal om kunden begir det och i annat fall minst tva ganger per ar.

Vid paborjad elleverans eller vid byte av elhandelsforetag (paborjande eller Gvertagande av elleverans)
ska elnitsforetaget senast 15 vardagar efter att elleverans paborjats eller dvertagits till kund informera
om foljande:

- tidpunkten for paborjande eller 6vertagande av elleverans,

- orsaken till meddelandet (paborjande eller Gvertagande av elleverans),

- vilket elhandelsforetag som har avtal om elleverans i uttagspunkten,

- anldggningsidentitet (anl id),

- identitet for nitavrikningsomrade (omrades id) samt

- mitaridentitet.

Till berérda elhandelsforetag sker motsvarande rapportering enligt forfattning.

4.7  Fakturering ska grundas pa insamlade métvirden. Om sérskilda skil foreligger far dock faktureringen
ske preliminirt och baseras pa uppskattad méngd 6verford el. Den uppskattade mingden 6verford el
ska da faststéllas med ledning av kundens tidigare kénda forbrukning samt 6vriga omstindigheter som
t.ex. av kunden uppgivna fordndringar som kan antas paverka mingden dverford el.

Om inte sirskilda skal foreligger ska slutfakturan grundas pa insamlade métvérden.

4.8  Om det vid provning eller pa annat sitt konstaterats att mitanordningen inte fungerar eller om denna
registrerat annan mingd overford el dn den verkliga eller har fel skett vid insamling av métvérden,
uppskattar elnitsforetaget efter samrad med kunden och berorda elhandelsforetag den mingd el som
overforts. Uppskattningen ska ligga till grund for elnétsforetagets fakturering.

Sadan uppskattning far inte ske for lingre tid tillbaka &n tolv manader fran det att felet blev kint av

bada avtalsparterna. Har part uppenbarligen ként till omstandighet enligt forsta stycket utan att
underritta den andra parten om detta far uppskattning ske for lingre tid.
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Har 6verford médngd enligt denna punkt uppskattats ska elnitsforetaget meddela detta senast i samband
med fakturering.

Kan tidpunkten for felets uppkomst inte faststillas, ska korrigering ske fran det manadsskifte som
infallit ndrmast fore den tidpunkt, da felet uppticktes.

Uppskattad 6verforing enligt punkten 4.7 eller 4.8 ska faststéllas med ledning av kundens tidigare
kdnda mitvirden i uttagspunkten samt 6vriga omsténdigheter som kan ha paverkat omfattningen av
Overforingen.

Har den uppskattade 6verforingen i ndgot av ovanstaende fall baserats pa oriktiga antaganden, ska
reglering av det felaktigt fakturerade beloppet ske. Regleringen ska normalt ske vid paféljande
faktureringstillfille.

Betalning och sikerhet

Kunden ska betala for att vara ansluten till nétet och for 6verforing av el. Betalningsskyldigheten
omfattar dven dverforing av el som kunden inte kunnat tillgodogora sig pa grund av fel inom sin
anlidggning, eller av annan orsak som inte beror pa elnétsforetaget.

Om kunden borjar ta ut el i uttagspunkten utan att ha nagot giltigt avtal med ett elhandelsforetag ska
kunden betala for elen till det elhandelsforetag som elnitsforetaget dr skyldigt att anvisa enligt punkten
8.3, enligt de villkor som detta elhandelsforetag tillimpar.

Kundens betalning ska vara elnitsforetaget tillhanda senast pa den i elnétsforetagets faktura angivna
forfallodagen, vilken infaller tidigast 15 dagar efter det att elniitsforetaget avsént fakturan, om inte
annat skriftligen avtalats.

Sker inte betalning i ritt tid har elnétsforetaget ritt att av kunden, forutom fakturabeloppet, fordra
rinta enligt rintelagen fran den i fakturan angivna forfallodagen och ersittning for de kostnader som &r
forenade med drojsmalet. Hit rdknas dven kostnader for skriftlig betalningspaminnelse samt kostnader
for verkstillighet av betalnings- eller annan forpliktelse.

Om elnitsforetaget har skilig anledning att befara att kunden inte kommer att fullgora sina
betalningsforpliktelser har elndtsforetaget ritt att begira godtagbar sikerhet eller forskottsbetalning for
fortsatt anslutning och verforing. Sikerhet far dock inte kriavas for hogre belopp 4n hélften av den
beriknade avgiften under ett ar. Forskottsbetalning far inte kridvas for mer #n berdknade avgifter for
néstkommande tremanadersperiod.

Om kunden har stillt sikerhet enligt denna punkt ska deponerade medel placeras pa rintebédrande
konto, skiljt fran elnitsforetagets egna tillgangar.

Avbrytande av 6verforing av el (frankoppling) samt aterinkoppling

Forsummar kunden att betala forfallna avgifter, stélla sdkerhet eller lamna forskottsbetalning och dr
forsummelsen inte ringa, far elnitsforetaget frankoppla kundens anlidggning fran nitet. Frankoppling
far ocksa ske om kunden gor sig skyldig till annan visentlig forsummelse enligt dessa villkor och vad
som i Ovrigt avtalats.

Innan elnitsforetaget vidtar atgérder med stod av bestimmelserna i punkten 6.1 ska kunden beredas
tillfille att vidta rittelse.

Avser forsummelsen betalning ska kunden ges skilig tid, minst 15 dagar ridknat fran anmaning, att
betala innan frankoppling far ske.

© Copyright Svensk Energi



NAT 2012 H (rev) Datum 9(10)

6.3

6.4

6.5

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

8.1

2015-02-27

Frankoppling far dven ske nir kunden asidositter villkor i avtal betriffande den el som elnitsforetaget
overfor till kunden och asidoséttandet medfor ritt for elhandelsforetaget att begira frankoppling.
Ansvaret for att ritten till frankoppling foreligger aligger alltid den som begirt atgérden.

Har kunden, efter frankoppling som skett enligt forsta stycket, bytt elhandelsforetag far elnitsforetaget
inte vigra kunden aterinkoppling.

Frankoppling far inte ske for fordran till den del den dr féremal for tvist.

Aterinkoppling sker forst da kunden uppfyllt samtliga sina forpliktelser enligt avtalet, erlagt erséttning
for elnitsforetagets kostnader som foranletts av atgérder for frankoppling och aterinkoppling samt
erlagt eventuellt begérd sikerhet eller forskottsbetalning.

Upplatelse av mark, m.m.

For utférande och bibehallande av elnétsforetagets anldggningar for 6verforing av el inom
elnitsforetagets omrade for nitkoncession ska kunden upplata mark i erforderlig man och limna
elnitsforetaget tilltride till berorda fastigheter. Hiri ingar ritt for elnitsforetaget att underhalla och
reparera anldggningarna samt att félla trdd och buskar, som utgor fara eller hinder f6r anldggningarna.
Skilig hinsyn ska dirvid tas till kundens intressen.

Kunden ska erhélla ersittning enligt géillande forfattningar och praxis for skador till foljd av atgérder
enligt punkten 7.1.

Ar elniitsforetagets anlidggningar avsedda uteslutande for anslutning och 6verforing av el till kundens
anlidggning 1dmnas ersittning endast for tillfdlliga skador.

Ersittning ldmnas inte i nagot fall for obetydliga tillfélliga skador.

Kunden far inte uppfora byggnad, dndra marknivan eller vidta andra atgirder som dventyrar
elsdkerheten, funktionen eller driften av elniitsforetagets anldggningar.

Om nagon av parterna begir flyttning eller dndring av elnitsforetagets i punkterna 3.8 och 7.1 nimnda
anldggningar eller vidtager atgérd, som krdver sadan flyttning eller &ndring, ska den andra parten
medverka till att flyttningen eller dndringen genomfors i den utstrdckning sa kan ske. Hirav foranledda
kostnader ska betalas av den part som begirt eller fororsakat flyttningen eller dndringen. Beslut i
planfraga av kommun enbart i kommunens egenskap av planmyndighet medfor inte for kommunen
sadan betalningsskyldighet, som avses i denna punkt.

Om elnitsforetagets anldggning inte 4r i funktion och inte heller i framtiden ska anvindas ska
elnitsforetaget pa egen bekostnad avligsna anldggningen om kunden begir det och anldggningen
innebir visentligt men for denne.

Kunden ir skyldig att pa begiran teckna servitutsavtal eller medverka till att elnitsforetaget erhéller
ledningsritt for sina anliggningar samt att verka for att elnédtsforetaget till sdkerhet for servitutsavtal
erhéller inskrivning i fastigheten.

Innehar kunden fastighet med annan ritt dn dganderétt ska vad som ovan dr foreskrivet gélla i

tillampliga delar. Kunden ska verka for att elnédtsforetaget tillforsdkras samma rittigheter som om
kunden varit dgare till fastigheten.

Byte och anvisning av elhandelsforetag

Byte av elhandelsforetag ska genomforas utan sérskild kostnad for kunden.

Det aligger elniitsforetaget att genomfora byte av elhandelsforetag enligt anmélan fran det nya
elhandelsforetaget som kunden valt.
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Elnitsforetaget dr skyldigt att genomfora bytet till den dag elhandelsforetaget och kunden kommit
Overens om savida anmélan fran elhandelsforetaget skett senast 14 dagar innan bytet ska genomforas.

Om byte av elhandelsforetag och/eller balansansvarig inte skett pa foreskrivet sétt kommer det tidigare
elhandelsforetaget att fortsitta leveransen, respektive balansansvaret att kvarsta pa den tidigare
balansansvarige tills bytet kan dga rum.

Det aligger elnitsforetaget att efter att anmilan om nytt elhandelsforetag eller ny balansansvarig
inkommit underritta anmélande elhandelsféretag om anmélan &r fullstindig eller ofullstindig. Vid
fullstindig anmilan ska elnitsforetaget bekrifta limnade uppgifter samt om anmilan avser nytt
elhandelsforetag ange beridknad arsforbrukning i uttagspunkten. Vid ofullstindig anmilan ska det av
underrittelsen framga vad som ir ofullstindigt/felaktigt i anmailan.

Om en kund saknar avtal om elleverans med ett elhandelsforetag 4r elndtsforetaget enligt lag skyldigt
att anvisa kunden ett sadant (anvisat elhandelsforetag).

Elnitsforetaget ska utan drojsmal underritta kunden om vilket elhandelsforetag som anvisats och om
kundens mojligheter att byta elhandelsforetag.

Liamnar elnitsforetaget en anvisning enligt punkten 8.3 till kunden ska elnitsforetaget samtidigt
underritta det anvisade elhandelsforetaget om detta.

Avgiftsandring m.m.

Om elnitsforetagets kostnader for anslutningen och dverforingen skulle dndras genom sirskild skatt
eller av myndighet foreskriven avgift eller genom ny eller dndrad lagstiftning eller férordning eller
genom annan atgird fran det allménnas sida, far avgifterna justeras i enlighet med kostnadsidndringen
om hénsyn inte tagits hértill i avtalet vid bestimmande av avgifterna.

Energimarknadsinspektionen ir tillsynsmyndighet enligt ellagen och kan bl.a. utdva tillsyn dver
elnitsforetagens néttariffer for 6verforing av el. Vidare kan villkor och pris for anslutning prévas av
Energimarknadsinspektionen.
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